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BA BOI CANH CHUNG

CMCN 4.0 va sw phat trién cuaa
._’ Ol Y p

xu hwéng du lich théng minh

®— ()2 Pai dich COVID-19
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mTHU’C TRANG CHUYEN POI SO TRONG NGANH DU LICH

Quyét dinh sé 1671/QD-TTg Tha ® o Xaydunghe thong Co so dit liéu 50
twéng Chinh pha ngay 30/11/2018 nganh Du /ich Viet Nam

» “Dé 4n tong thé ng dung cong o Thiét ldp két néi lién thong hé thong
nghé thong tin trong linh vic du thong tin gitta co quan quan ly, dia
lich giai doan 2018-2020, dinh phuong va doanh nghiép
hwédng dén nam 2025”. , .

- Dé an trién khai Chwong trinh hanh —*® Ung dung cong nghe so ho tro khach
déng clda Chinh phfj thwe hién Nghi du le]’l, phé’[ trien diem deén du llCh
quyét sé& 08-NQ/TW Bo Chinh tri thong minh
ngay 16/01/2017

——e Ho tro cac doanh nghiép khoi nghiép
‘ sang tqo
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| Du lich thang minh

( Ha Nbi

Hé théng thuyét minh tw déng
tai di tich Van Miéu - Quéc T
Giam, Phan mém huwéng dan
tham quan Hoang Thanh Thang
Long, céac tour du lich online tai
Van Miéu - Quéc tr Giam,
“Hoan Kiém 360 do”...

> ( TP. H6 Chi Minh >

Ra mat va van hanh 2 tram
théng tin va ho tro khach du lich
va mot sd phan mém tién ich
nhw “Vibrant Ho Chi Minh City”,
“Ho Chi Minh City Travel
Guide”, “Ho Chi Minh City
Guide and Map”...
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( Pa Nang > ( Thira Thién Hué >
Puwa vao st dung cac phan mém Ra mat chwong trinh tham
tién ich nhw “Da Nang Tourism”, quan Hoang thanh Hué bang
“Go! Pa Nang”, “Da Nang Bus”, dac cobng nghé thyc tai ao (VR)

biét la *ng dung Chatbot “Da Nang
Fantasticity” - cong nghé duoc sk

dung dau tién tai Viét Nam va Bong

Nam A (cung véi Singapore).
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| Du lich thang minh

DLt Cac hoat dong kinh doanh hau hét
LI dwoc trién khai trwe tuyén

10 san giao dich dién t& nhw mytour.vn,
Tripi.vn, gotadi.vn, ivivu.com...

Linh vwec van chuyén hanh khéach, Viét Nam
c6 mdt sd wng dung nhw Be, MyGo,
FastGo...
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| Nhirng kho khan thach thiec

1 Chuwa théng nhat vé tu
duy, nhan thirc

0

KHO KHAN,
THACH THUC

Chua c6 sw két ndi chat ché, ddng bd trén
nen tang so gilra cac chu thé lién quan

02

Pai dich Covid-19 06

Thiéu nguon Iyc dé phét trién dong bo va
bén virng hé sinh thai du lich thdng minh

03

Céc quy dinh vé phap ly chwa 05 04 Han ché vé kién thire, trinh d6, ky nang
theo kip thwc té phat trién

cua doi ngl nhéan lwc du lich

R
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E’ héi, thuan lgi

‘ | , Nhiéu dia phwong Téc d6  tang
Nganh du lich co tng dung CNTT trwdng internet va
kha nang phat quang ba du lich vién théng cao

trién nhanh va
hoa nhap sau

rong vGi khu vire Du lich s&ém tan dung

N £ e cac thanh twu cua
va thé gioi CMCN 4.0
Pang va Nha nuwéc da Phong trao khéi nghiép, déi moi
c6 nhirtng chu trwong, sang tao dwa trén nén tang céng
chinh séach cu thé . ngh& ma&i dang phat trién manh
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|ién két, hop tac

GB BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
e TONG CUC DU LICH

®  Dinh huéng va xay dung nén tang cua
co quan quan ly nha nudec.

Su tham gia tich cuc, chu dong, sang tao cta
cac doanh nghiép, diém dén du lich.
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n PINH HPONG PNG DUNG CONG NGHE, CHUYEN DOI SO TRONG

DU LICH O VIET NAM

1. Tiép tyc trién khai
xay  dung  Ccac
chuong trinh, dé &n,
ké hoach chuyén doi
s6 trong nganh du
lich

\.

2. Nghién ctru, tham
muu d& xuit cic cip
chinh stra, bd sung,
hoan thién cac quy dinh
phap luat vé thuong mai

dién tur

\.

*

VIETNAM

G

3. Déy manh cOng tac 4. Hinh thanh hé sinh

tuyén truyén, nang cao thai du lich théng minh
nhan thirc cta CAC cap,
nganh, x& hoi vé chuyén

d6i s trong du lich
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5. Phat dong phong
trao khoi nghiép
sang tao, ung dung
cong nghé trong

linh vyc du lich

\.

6. Phat huy manh mé
co ché hop tac cong tu
dé huy dong ngudn lyc
trién khai chuyén doi

s6 du lich

®«

VIETNAM

7. Tang cuong dao tao,
bdi dudng nhan luc vé
ung dung cong nghé,
chuyén dbi s6 trong du
lich

\_

&

8. Pay manh hop tac
qudc té trong chuyén

d6i s6 du lich.
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